
Außergewöhnliche Aufgaben verlangen außergewöhnliche Mitarbeiter. Für unsere
Abteilung „Technischer Service“ in unserem Stammhaus in Winnenden bei Stuttgart freuen
wir uns auf Ihre engagierte Unterstützung.

Produktspezialist (m/w) Kommunaltechnik

Zu Ihren Aufgaben gehören Ihr Qualifikationsprofil umfasst

• Die technische und organisatorische
Bearbeitung von weltweiten
Serviceanfragen im 3rd Level Support
sowie die Abstimmung und Koordination
mit den Fachbereichen Qualität,
Entwicklung und Versuch.

• Analyse von technischen Fehlerbildern
sowie Lösungsgenerierung und
-kommunikation mit unseren
Auslandsgesellschaften oder externen
Kunden.

• Umfassende und lösungsorientierte
Kundenbetreuung vor Ort.

• Leitung des Arbeitspakets „Service“ bei
Neuprojekten im Rahmen des
Produktentstehungsprozesses.

• Selbstständige Durchführungen von
Serviceschulungen.

• Eine abgeschlossene technische Ausbildung
mit Zusatzqualifikation Techniker (m/w)
oder Meister (m/w) bzw. ein
Ingenieursstudium sowie mehrjährige
Berufs- und Projekterfahrung.

• Fundierte Kenntnisse in Hydraulik-,
Elektrik- und CAN-Bus-Systemen sowie
tiefe technische Kenntnisse in einem der
Produktfelder Scheuersaugmaschinen,
Kehrmaschinen, Kommunaltechnik oder
vergleichbaren Produkten wie Flurförder-
oder Land- und Baumaschinen.

• Ausgeprägte analytische Fähigkeiten in der
Ableitung von Kundenanforderungen,
ausgesprochener Kundenfokus,
internationale Denk- und Arbeitsweise
sowie hohe Ergebnisorientierung.

• Fortgeschrittene MS-Office-Kenntnisse
sowie Grundlagen in SAP und
Programmierung, ausgezeichnete Deutsch-
und sehr gute Englischkenntnisse sowie
Team- und Kooperationsstärke.

Unser Angebot für Sie

• Ein sicherer Arbeitsplatz mit flexiblen Zeitmodellen.

• Angemessene Sozialleistungen und betriebliche Altersvorsorge.

• Eine motivierende Arbeitsatmosphäre mit viel Flexibilität, Freiraum und
Eigenverantwortung.

• Ein einzigartiges Arbeitsumfeld, das Vereinbarkeit von Familie und Beruf großschreibt.

• Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten und Karrierewege.

• Ein breites Angebotsspektrum: Ernährung, Gesundheit, Sport und Kultur.

So geht’s mit Hochdruck in Richtung Karriere:
Schicken Sie Ihre vollständigen Unterlagen über unser Online-Formular unter Angabe der
Kennziffer 006640 an unsere Personalabteilung.

Kärcher ist Weltmarktführer für

Reinigungssysteme, -produkte und

-dienstleistungen und steht für

Qualität, Innovation und

Nachhaltigkeit. Diesen Erfolg

verdanken wir unseren

Mitarbeitern, die sich täglich für

uns und unsere Produkte

einsetzen. Als

Familienunternehmen mit

gewachsenen Konzernstrukturen

überzeugen wir mit

herausragenden beruflichen

Perspektiven und

vertrauensvollem Umgang.

Interessante Herausforderungen

und offener Wissenstransfer

bieten eine perfekte Plattform für

Ihre individuelle Karriereplanung

und persönliche

Weiterentwicklung. Wir suchen

engagierte Mitarbeiter, die das

Arbeiten im Team schätzen und

mit uns gemeinsam das

erschaffen, was Kärcher ausmacht

– ausnahmslos das Beste geben.

Ihr Kontakt
Alfred Kärcher GmbH & Co. KG

Frau Yvonne Gerstenbühler

Alfred-Kärcher-Straße 28-40

71364 Winnenden

Tel: 07195/14-4688

www.kaercher.com


