
RETURSEDEL SKADA 
KÄRCHER ONLINE SHOP

Kontaktuppgifter

Beställningsnummer Namn

Adress Telefon

Postnummer Ort E-post

Bank Clearingnummer Kontonummer

Returprodukt Artikelnummer

Beskriv skada

MOTTAGIT SKADAD VARA? 
Vid fraktskada ber vi er anmäla detta direkt till oss på epost shop@karcher.se. Synliga skador behöver anmälas senast 3 dagar efter 
mottagandet och dolda fraktskador inom 7 dagar. Ange kontaktuppgifter, produktuppgifter samt beskriv skadan.
Då Kärcher betalar frakt om varan levererats skadad, kommer du få tillbaka en fraktsedel via epost som du fäster på returförsändelsen.  
 
 

Kärcher AB
Tagenevägen 31, Göteborg
425 37 Hisings Kärra 
shop@karcher.se
www.karcher.se

Kärcher AB
Att: Butik
Tagenevägen 31
425 37 Hisings Kärra

Märk försändelse ”Online retur”

Skriv ut dokumentet och bifoga med returförsändelsen

GÖTEBORG

Kärcher Center Göteborg
Tagenevägen 31
425 37 Hisings Kärra

STOCKHOLM

Kärcher Center Stockholm
Månskärsvägen 10 B
141 75 Kungens Kurva

Öppettider
Mån-tors 07.00-16.00
Fredag 08.00-16.00

Observera följande: Skicka inga varor till oss som du beställt via en av våra 
återförsäljare. Vänd dig i det fallet till återförsäljaren för assistans.

Skicka returerna till: Eller besök och lämna in returen i serviceverkstad: 


